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MOT DE BIENVENUE DE LA DIRECTRICE EXÉCUTIVE
Au nom du personnel et du conseil d’administration du Centre de 
ressources des familles militaires d’Halifax et régions (CRFM H et R), 
je vous souhaite la bienvenue en Nouvelle-Écosse!  C’est avec les 
bras grands ouvert et un accueil chaleureux typique des Maritimes 
que nous vous souhaitons la bienvenue à vous et votre famille.

Nous savons que la relocalisation due à une nouvelle affection est un défi 
unique lié au style de vie militaire.  Nous avons des ressources et un personnel 
professionnel qui vous aideront à faciliter votre transition au sein de votre nouvelle 
communauté.

Le CRFM H et R, avec ces trois emplacements situés à Halifax, Shearwater et 
Sydney, est le plus gros CRFM au pays.  Nos programmes et services sont variés 
et diversifiés afin de répondre efficacement aux besoins des familles militaires 
vivant dans cette région.  Pour nous, la  famille veut dire : les personnes de votre 
vie qui vous sont chères et qui tiennent à vous.  Alors que ce soit les personnes 
célibataires, les couples, les enfants, les adolescents et les parents des membres 
en service, vous trouverez, aux CRFM H et R,  quelques choses pour tous les 
membres de la famille.

Nos trousses de bienvenue vous offrent une panoplie de renseignements 
sur votre nouvelle communauté.  Vous y trouverez des listes et des liens vers 
plusieurs ressources communautaires, municipales et provinciales, incluant 
des renseignements sur le marché immobilier, les soins de santé, le tourisme, 
l’éducation et l’emploi.

Nous vous invitons à venir faire un tour à l’un de nos emplacements afin de faire 
une visite, de participer à l’un de nos programmes ou pour vous inscrire à quelque 
uns de nos excellents programmes et services qui vous donneront l’occasion de 
rencontrer de nouvelles personnes de votre communauté.  Si vous vous inscrivez 
à notre Info lettre, vous serez plus facilement au courant des évènements et 
activités organisés par le CRFM.  Vous pouvez aussi visiter notre site Web, notre 
page Facebook et notre compte Twitter afin d’être informer plus rapidement sur 
les dernières nouvelles et les activités.

Peu importe l’endroit d’où vous venez, vous êtes maintenant un « Maritimer »!  
Profitez de l’hospitalité que cette province et que notre CRFM ont à vous offrir!    
Notre équipe de professionnels est heureuse de vous aider.  Pour de plus amples 
renseignements, pour des commentaires et des suggestions et pour rester branché, 
n’hésitez pas à nous rejoindre!

Sincèrement,

SHELLEY HOPKINS
Directrice exécutive 
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LE CRFM D’HALIFAX ET RÉGIONS

Le CRFM d’Halifax et régions (CRFM H et R) dispose d’un merveilleux 
programme de services d’accueil et d’information qui vise à aider les 
militaires et leurs familles à s’établir dans la collectivité. Le CRFM H et R 
travaille avec les militaires et leurs familles pour faciliter leur déménagement 
à Halifax et dans les régions, de la réception du message sur leur affectation 
à l’installation, en passant par les préparatifs, le voyage de recherche de 
logement (VRL) et l’arrivée. 

Assurez-vous de lire la section Nouveaux arrivants et bienvenue sur notre site 
Web pour obtenir des renseignements utiles et rendez-vous à l’un de nos 
emplacements du CRFM pour découvrir nos programmes et nos services, 
et apprécier l’hospitalité légendaire de la région des Maritimes!

MISSION :
La mission du CRFM H et R est d’affermir le bien-être de tous ceux qui 
partagent l’expérience unique de la vie militaire.

VISION :
Des familles militaires fortes, unies et résilientes.

VALEURS :
Collaboration : Nous travaillons en partenariat avec les familles, la commu-
nauté, le commandement militaire et les Forces armées canadiennes. 

Imputabilité : Nous faisons preuve d’intégrité, de responsabilité financière 
et de mesure du rendement.

Respect : Nous respectons l’unicité et la diversité de la communauté militaire.

Excellence : Nos programmes et nos services sont flexibles, adaptés, axés 
sur les points forts, diversifiés, inclusifs et pertinents.
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EMPLACEMENTS :

ORGANISME DE BIENFAISANCE ENREGISTRÉ :
En tant qu’organisme de bienfaisance indépendant, le CRFM H et R 
dépend du soutien de la collectivité pour fournir de nombreux programmes 
et services. Les dons des entreprises et des particuliers permettent d’offrir 
des ressources visant à aider les membres des Forces armées canadiennes 
et leur famille à surmonter les moments difficiles. 

Voici le numéro d’organisme de bienfaisance enregistré du CRFM H et R : 
870705829 RR0001.

PROGRAMMES ET SERVICES DU CRFM H ET R :
Le CRFM H et R offre une grande variété de programmes et services : 

Les programmes du CRFM H et R appuient les trois caractéristiques 
uniques qui façonnent le mode de vie des FAC : la mobilité, la séparation 
et les risques. 

Mobilité : Fournir des ressources et des programmes pour atténuer les 
facteurs de stress liés au transfert et aider les familles à s’intégrer dans les 
collectivités locales. 

Séparation : Fournir des programmes et des services pour aider les familles 
à gérer les problèmes et les déploiements fréquents. 

Risques (mieux-être social et santé mentale) : Fournir des programmes et 
des services qui favorisent le mieux-être social et la santé mentale et qui 
mettent l’accent sur la résilience. 

HALIFAX 
PIERS MILITARY COMMUNITY CENTRE 

(WINDSOR PARK) 
6393 Homefire Cres, Halifax

SHEARWATER 
HAMPTON GRAY MEMORIAL,  

(12 WING)

30 Provider Rd, Shearwater

CAPE BRETON 
VICTORIA PARK 

(SYDNEY)

1 Desbarres Street, Sydney
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Nos programmes et services: 
•	Programmes pour les adultes
•	Programmes pour les enfants et les jeunes et sur l’art d’être parent
•	Services de déploiement et de sensibilisation
•	Services d’emploi et d’éducation
•	Programmes pour les francophones et services en langue seconde 
•	Services sociaux
•	Services de bénévolat
•	Services d’accueil/d’information
•	Club d’entrepreneur
•	Services d’un aumônier
•	Deux services de garde autorisés

Communiquez avec nous! Composez le 1-888-753-8827 ou le 902-427-7788 
pour tout renseignement d’ordre général (de 6 h à 19 h, HAA). En cas 
d’urgence, nous offrons de l’information 24 heures/24, 7 jours/7. Vous pouvez 
aussi consulter notre site Web à l’adresse www.halifaxmfrc.ca et notre 
page Facebook à l’adresse www.facebook.com/HalifaxRegionMFRC.

Un autre site utile est le Navigateur familial, à l’adresse www.familynavigator.
ca/site_fr/. Il permet aux familles des FAC d’accéder à des ressources 
locales, à des outils et à des renseignements. 
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LA COMMUNAUTÉ MILITAIRE

FORCES MARITIMES DE L’ATLANTIQUE [FMAR(A)]
Les Forces maritimes de l’Atlantique [FMAR(A)] sont l’emplacement de 
l’arsenal canadien de Sa Majesté, la plaque tournante de la Flotte de 
l’Atlantique de la Marine royale canadienne. En gros, la Marine de la 
côte Atlantique comprend le Quartier général des Forces maritimes de 
l’Atlantique, la base des Forces canadiennes Halifax, y compris la Flotte 
canadienne de l’Atlantique et l’Installation de maintenance de la Flotte 
Cape Scott. Pour assurer la disponibilité opérationnelle des forces de 
surface et sous-marines de la Marine, quelque 10 700 militaires et civils 
mettent à profit leurs connaissances et leur expérience au sein de l’équipe 
de la Défense des Forces maritimes de l’Atlantique.

BASE DES FORCES CANADIENNES HALIFAX
La base des Forces canadiennes Halifax a réalisé des progrès considérables 
depuis la fondation du chantier maritime en 1759 et continue d’offrir un 
soutien exceptionnel à la flotte et à l’équipe du ministère de la Défense 
nationale. Elle assure notamment un soutien matériel, administratif, logistique 
et opérationnel pour la Force opérationnelle interarmées (Atlantique), les 
Forces maritimes de l’Atlantique [FMAR(A)] et les unités hébergées; offre 
des services de génie construction, de logistique, d’administration, de 
sécurité et de gestion environnementale; et veille aux opérations de la 
base (y compris la police militaire et la sécurité). Elle a pour objectif d’être 
l’équipe de la Défense la plus moderne au pays, ce qui est essentiel à la 
réussite opérationnelle et pour la communauté.

12E ESCADRE SHEARWATER
La 12e Escadre Shearwater est le centre de l’aviation navale au Canada. 
Cette escadre héberge la communauté des hélicoptères maritimes ainsi 
que des hélicoptères CH-148 Cyclone et CH-124 Sea King.

Les membres du personnel de la 12e Escadre et les aéronefs sont déployés 
dans le monde entier, principalement dans le cadre de détachements 
d’hélicoptères de la Force aérienne (DETHELFA) à bord de navires de la 
Marine des côtes est et ouest. 
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FLOTTE CANADIENNE DE L’ATLANTIQUE
Il incombe à la Flotte canadienne de l’Atlantique de constituer des effectifs 
maritimes pour combler les besoins du Canada au pays et à l’étranger, 
souvent au pied levé. Les marins canadiens qui travaillent au sein de la 
Flotte passent en moyenne 200 jours en mer.

•	La Flotte canadienne de l’Atlantique est principalement composée des 
unités suivantes :

•	Une flotte de navires canadiens de Sa Majesté
•	Cinquième Groupe des opérations maritimes
•	Entraînement maritime (Atlantique)
•	Unité de plongée de la flotte (Atlantique)

LA COMMUNAUTÉS D’HALIFAX ET RÉGIONS

Bienvenue à Halifax! Halifax et régions est le résultat de la fusion d’Halifax, 
de Dartmouth, de Bedford et du comté d’Halifax, qui ensemble comptent 
plus de 200 collectivités et quartiers. 

Il s’agit non seulement de la capitale de la Nouvelle-Écosse, mais de la plus 
grande ville à l’est de Québec. Elle s’étend sur une très grande superficie et 
compte une population de 414 400 habitants (recensement de Statistique 
Canada 2014).

Assurez-vous de visiter les sites suivants, où vous pourrez consulter des cartes 
utiles, obtenir des renseignements et prendre connaissance des activités 
qui ont lieu dans la région d’Halifax, dans votre collectivité et à l’échelle 
de la province!

www.destinationhalifax.ca 	 www.halifax.ca 	 www.novascotia.com

SERVICES DE GARDE D’ENFANTS 

Options de services de garde d’enfants : À l’heure actuelle, les familles des 
militaires ont différents besoins en matière de garde d’enfants. Le CRFM H et 
R reconnaît les difficultés uniques liées au mode de vie des FAC et constate 
que l’éducation des enfants en solo, en raison des déploiements, des cours 
et de la formation conjuguée au fait d’être loin de la famille élargie, signifie 
que les familles des militaires peuvent avoir besoin de nombreuses options. 
Demandez un exemplaire de notre livre Options de services de garde ou 
consultez-le en cliquant sur le lien sur notre site Web [ajouter le lien].
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GARDERIES AGRÉES DU CRFM H ET R
Le CRFM H et R propose deux garderies accréditées. L’une est située à 
Windsor Park (Halifax) et l’autre, à Shearwater (Dartmouth). Nos garderies 
offrent des programmes de garde d’enfants abordables et de qualité 
aux familles des Forces armées canadiennes. Notre personnel a une 
formation en éducation de la petite enfance et nos deux garderies offrent 
un programme et un soutien complets à l’intention des enfants avec des 
besoins particuliers.

Plusieurs garderies dans la région ont des listes d’attente; nous vous 
recommandons de vous inscrire aux listes d’attente des autres garderies 
de votre région. Chacun de nos établissements a une liste d’attente 
distincte; vous devrez donc communiquer avec Halifax (902-722-4664) et 
Shearwater (902-720-2004) directement si vous souhaitez inscrire votre nom 
sur les deux listes.

En ce qui concerne les garderies du CRFM, les services de garde d’enfants 
en cas d’urgence et les services de garde de relève, veuillez consulter le 
site www.halifaxmfrc.ca/ ou demander un exemplaire du livre Options de 
services de garde.

RÉPERTOIRE DE GARDERIES
Des ressources de garde et un répertoire de garderies sont disponibles 
pour les familles des militaires nouvellement arrivées dans la région ou à la 
recherche de services de garde. Le CRFM d’Halifax et régions recueille les 
noms des fournisseurs de services de garde d’enfants intéressés qui offrent 
leurs services chez eux. Ces personnes sont réparties sur l’ensemble du 
territoire de la municipalité régionale de Halifax. Cependant, les fournisseurs 
sur cette liste ne font l’objet d’aucune sélection ou approbation de notre 
part, car nous croyons que seuls les parents sont en mesure de trouver la 
personne qui convient à leur famille. Les parents ou tuteurs sont responsables 
de sélectionner les fournisseurs potentiels de services de garde et de vérifier 
leurs références.

Options d’accès aux services pour les enfants avec des besoins particuliers
Pour obtenir de plus amples renseignements, communiquez avec notre 
coordonnateur responsable de l’inclusion au 902-720-4092 ou consultez le 
site Web de Navigateur familial : www.familynavigator.ca/site_fr/.
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 Les options locales sont les suivantes :
•	Services de garde accrédités et non accrédités
•	Services de bases de données de répit d’Autism Nova Scotia :  

www.autismnovascotia.ca 
•	Services de garde privés
•	Programmes récréatifs de la municipalité d’Halifax : www.halifax.ca/rec 

RESSOURCES EN MATIÈRE D’EMPLOI

Atteindre vos propres objectifs en matière d’emploi lorsque vous êtes un 
membre d’une famille de militaire peut être difficile. Le rôle du superviseur 
des services d’emploi et d’éducation du CRFM H et R est d’assister les 
familles dans leur intégration ou leur réintégration au marché du travail 
local. Le programme est axé sur les éléments suivants : 
•	Consultation individuelle pour explorer les possibilités de carrière, 

d’études et de travail autonome 
•	Orientation vers les bureaux de placement locaux, les services de soutien 

communautaires, les employeurs potentiels, et les collèges et universités 
de la région 

•	Aide à la rédaction de curriculum vitæ et de lettres d’accompagnement 
•	Préparation à l’entrevue 
•	Accès à des renseignements à jour et orientation vers des programmes 

de formation et des ateliers sur l’emploi dans la collectivité 
•	Information sur les initiatives locales d’emploi, notamment, les salons de 

l’emploi et les initiatives gouvernementales 
•	Soutien au travail autonome – Club des entrepreneurs du CRFM H et R

Ces services sont offerts aux conjoints des militaires, aux membres de 
la famille immédiate et aux jeunes. Que vous soyez à la recherche de 
conseils sur les endroits où trouver un emploi ou la façon d’améliorer 
votre curriculum vitæ ou d’élaborer un plan de carrière réaliste, ou 
d’information sur les programmes de formation, nous pouvons vous 
aider. Composez le 902-427-7788 et demandez les services de l’emploi.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur la région d’Halifax, veuillez 
consulter le guide à l’intention des nouveaux arrivants en cliquant sur le lien 
« Newcomers guide » à l’adresse : www.halifax.ca. 
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RESSOURCES ÉDUCATIVES ET SCOLAIRES

Les coordonnées suivantes vous aideront à trouver des écoles du Conseil 
scolaire régional d’Halifax et des écoles en Nouvelle-Écosse. 

ENSEIGNEMENT PRIMAIRE ET SECONDAIRE (DU PRIMAIRE À LA 12E ANNÉE)

Écoles publiques anglaises :
Halifax Regional School Board
www.hrsb.ca 	 902-464-2000

Tous les conseils scolaires de la Nouvelle-Écosse (ministère de l’Éducation 
de la Nouvelle-Écosse)
www.ednet.ns.ca/contact	 902-424-5168 ou 1-888-825-7770

Écoles publiques offrant l’immersion française
Deux points d’entrée : précoce – niveau primaire; tardif – 7e année
www.hrsb.ca/about-hrsb/school-administration/student-registration 

Écoles francophones
Conseil scolaire acadien provincial
csap.ednet.ns.ca/	 902-433-7044

Éducation et ressources en matière de besoins spéciaux
www.familynavigator.ca/resources/ 

ÉDUCATION POSTSECONDAIRE 

Collèges
pcc.ednet.ns.ca/colleges 

Universités
careers.novascotia.ca/university 

Programmes d’apprentissage
careers.novascotia.ca/apprenticeship 

Éducation continue, apprentissage des adultes, perfectionnement 
professionnel, formation générale
careers.novascotia.ca/continuing-education-skills-upgrades 
www.gonssal.ca/Adult-Learner/index.shtml 
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Prêts étudiants, bourses d’études/bourses
novascotia.ca/studentassistance/ 	 902-424-8420 ou 1-800-565-8420
www.cfmws.com/fr/SupportOurTroops	 (Bourses d’études) 
www.novascotiascholarships.ca/ 
ns.legion.ca/bursaries.html 

RESSOURCES EN SOINS DE SANTÉ

Un des éléments les plus importants pour les familles lors d’une affectation 
est la recherche d’un nouveau médecin. Nous vous encourageons 
fortement à commencer votre recherche dès que vous recevrez votre avis 
d’affectation.

Les cartes d’assurance-maladie (MSI) n’ont pas besoin d’être obtenues en 
personne, et on peut facilement les commander en composant le 902-
496-7008 ou le 1-800-563-8880 (mentionnez votre statut de militaire pour 
lever la période d’attente de 90 jours). Les cartes seront envoyées à votre 
résidence. Si vous tombez malade avant de recevoir la carte d’assurance-
maladie de la Nouvelle-Écosse, la province dans laquelle vous résidiez 
auparavant sera facturée directement, à condition que cela se produise 
dans les trois mois suivant votre arrivée. Cependant, si votre assurance-
maladie était dispensée auparavant par le Québec, vous pourriez avoir à 
payer pour vos soins et ensuite présenter une demande de remboursement 
à la RAMQ.

MÉDECINS DE FAMILLE :  
Lorsque vous aurez votre carte d’assurance-maladie (MSI), visitez le 
www.needafamilypractice.ca ou téléphonez le service 811 du lundi au 
vendredi, 11 à 19 h, afin d’ajouter votre nom à la liste d’attente.  Lorsque 
le service 811 est rejoint par un médecin de 
famille qui accepte de nouveaux patients dans 
un secteur donné, une liste de nom,  classée 
selon la date de réception, lui est fournie.  Le 
médecin communiquera directement avec 
les personnes concernées.
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RÉPERTOIRE DES MÉDECINS DE LA PROVINCE
Vous pouvez aussi rechercher un médecin de famille à l’aide d’un service 
provincial accessible sur le site Web www.novascotia.ca. Pour la région 
d’Halifax, visitez : www.cdha.nshealth.ca.

Les cliniques sans rendez-vous sont une option pratique pour les 
familles récemment affectées. Il est souvent préférable de se rendre 
à une telle clinique que d’avoir à attendre aux salles d’urgence. Pour 
une liste des cliniques sans rendez-vous par communauté, veuillez 
consulter ns.skipthewaitingroom.com ou www.walkinhealth.ca.

TÉLÉSOINS
En Nouvelle-Écosse, le 811 est un service téléphonique offert tous les jours, 
24 heures sur 24, qui fournit des conseils et des renseignements sur la santé. 
Ce service est fourni en anglais et en français par des infirmières

immatriculées d’expérience. Les appels sont gratuits et la carte d’assurance-
maladie de Nouvelle-Écosse n’est pas demandée.

HÔPITAUX
Pour une liste et une carte de tous les hôpitaux pour adultes de la région 
d’Halifax, veuillez consulter www.cdha.nshealth.ca et cliquer « Find Us ». 
Pour l’ensemble des hôpitaux de la Nouvelle-Écosse, veuillez consulter 
www.novascotia.ca. Nous vous signalons que les services d’urgence et les 
heures d’ouverture diffèrent selon les hôpitaux.

Hôpitaux pour enfants et maternités
Centre de soins de santé IWK
5980, avenue University, Halifax
www.iwk.nshealth.ca 	 902-470-8888

ÉQUIPE MOBILE D’INTERVENTION EN CAS DE CRISE EN SANTÉ MENTALE
L’Équipe mobile d’intervention en cas de crise en santé mentale (Mental 
Health Mobile Crisis Team ou HMCT) est un service de soutien offert en 
partenariat par Capital Health (Régie de la santé de la capitale), le Centre 
de soins de santé IWK, la Police régionale d’Halifax et le ministère de la 
santé de la Nouvelle-Écosse. L’équipe est composée de professionnels en 
santé mentale et de policiers qui y sont affectés.
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Ce service téléphonique offert tous les jours, 24 heures sur 24, vise à vous 
aider ou aider un proche immédiatement en cas de problèmes de santé 
mentale ou de dépendance. Son service mobile dessert Halifax et les 
environs entre 13 h et 1 h du matin.

www.cdha.nshealth.ca	 902-429-8167 ou 1-888-429-8167

ACHAT DE MAISON ET RESSOURCES DE LOCATION

Que vous cherchiez à louer ou à acheter une maison dans la région 
d’Halifax, de nombreuses options de logement à différents prix s’offrent 
à vous. Grâce aux outils en ligne, trouver un logement est désormais très 
facile, vous permettant ainsi d’effectuer vos recherches avant d’effectuer 
votre voyage de recherche de logement. Comme la région d’Halifax 
compte à elle seule plus de 200 collectivités, n’hésitez pas à recourir aux 
services d’un agent immobilier local ou d’une agence de location pour 
vous aider à personnaliser votre recherche selon vos priorités et vos besoins. 

AGENCE DE LOGEMENT DES FORCES CANADIENNES
L’Agence de logement des Forces canadiennes (ALFC) est l’organisme 
responsable de la gestion des logements du MDN. Le Centre de services 
du logement d’Halifax est chargé des logements à Newport Corner (à 
55 km d’Halifax), Shearwater (Dartmouth) et Windsor Park (Halifax). Les 
unités résidentielles d’Halifax sont des appartements. Pour obtenir de 
plus amples renseignements sur les logements offerts par l’ALFC dans 
la région d’Halifax, veuillez composer le 902-427-7003 ou consulter 
www.forces.gc.ca et cliquer sur Communauté des FAC, Logements du 
ministère de la Défense nationale.

PROGRAMME DE RÉINSTALLATION INTÉGRÉ ET SERVICES BROOKFIELD
Le Programme de réinstallation intégré vise à rendre la réinstallation facile 
et efficace en centralisant la gestion de la réinstallation auprès d’un seul 
entrepreneur, soit les Services globaux de relogement Brookfield. Vous 
trouverez sur leur site Web divers outils et ressources qui faciliteront votre 
installation, avant, durant et après. Pour plus de renseignements, visitez le 
site www.irp-pri.com/home_fr.asp. 
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RESSOURCES DE LOCATION
En plus de l’Agence de logement des Forces canadiennes (ALFC) et du 
Programme de réinstallation intégré, il existe de nombreux sites en ligne, 
que vous pouvez utiliser pour vous documenter sur les divers secteurs, prix et 
choix pour la location et l’achat. Il existe beaucoup d’options de location 
dans le secteur. Vous trouverez ci dessous quelques sites Web pertinents :

www.letsrent.ca	 www.homefindershfx.com
www.halifaxrentals.com	 www.rentdonkey.ca
www.thepadpicker.com	 www.prop2go.com

RESSOURCES RÉCRÉATIVES

Vous pouvez avoir autant de plaisir à l’intérieur qu’à l’extérieur! Voici 
quelques liens utiles pour s’amuser!

HALIFAX RECREATION
www.halifax.ca/rec	 902-490-6666

RECREATION NOVA SCOTIA
www.recreationns.ns.ca 	 902-425-1128

PSP HALIFAX (programmes récréatifs communautaires, gymnases, arénas, piscines et 

autres de la base)

www.cg.cfpsa.ca/cgpc/Halifax 	 902-721-1201 ou 902-720-1071

Bibliothèques de la région d’Halifax
www.halifaxpubliclibraries.ca 	 902-490-5744

Bibliothèques de la Nouvelle-Écosse
www.library.ns.ca 	 902-424-2457

VENTE AU DÉTAIL
La région d’Halifax dispose d’un grand secteur commercial au centre-ville 
et de quatre zones commerciales principales :

Halifax Shopping Centre
7001, chemin Mumford. Halifax (Nouvelle Écosse)  B3L 4R3
www.halifaxshoppingcentre.com
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Mic Mac Mall
21, boulevard Mic Mac. Dartmouth (Nouvelle Écosse)  B3A 4N3
www.micmacmall.com

Bayers Lake Business Park
Promenade Chain Lake, Halifax (Nouvelle-Écosse) 
www.bayerslake.ca 

Dartmouth Crossing
Dartmouth (Nouvelle-Écosse)
www.dartmouthcrossing.com 

RESSOURCES DE TRANSPORT 

IMMATRICULATION D’UN VÉHICULE ET OBTENTION D’UN PERMIS DE 
CONDUIRE, INSPECTIONS ET ASSURANCE.
Pour l’immatriculation d’un véhicule et l’obtention d’un permis de conduire, 
vous devez visiter l’un de nos bureaux d’Accès Nouvelle-Écosse dans 
l’ensemble de la province. Il y a trois bureaux à Halifax et dans les régions. 

Les inspections de véhicules motorisés et les assurances privées sont 
nécessaires avant l’immatriculation de vos véhicules. Dans la plupart des 
cas, les inspections de véhicules motorisés doivent être effectuées tous les 
deux ans. 

Pour obtenir de plus amples renseignements sur les demandes connexes, 
veuillez visiter le site novascotia.ca/sns/access/default-fr.asp ou composer 
le 1-800-898-7668.

TRANSPORTS PUBLICS DE LA RÉGION D’HALIFAX
Vous pouvez consulter davantage de renseignements sur les transports 
d’Halifax (y compris les services d’autobus et de traversier) en visitant le 
www.halifax.ca/transit/ ou en composant le 311.

MACPASS DANS LA RÉGION D’HALIFAX
Deux ponts à péage relient Halifax et Dartmouth. Commandez un 
transpondeur rechargeable pour votre véhicule pour faire en sorte que 
le parcours entre les ponts soit plus facile et moins cher. Vous pouvez 
commander les transpondeurs en ligne et vous les faire livrer à la maison. 
Composez le 902-463-3100 ou visitez www.macpass.com pour obtenir de 
plus amples renseignements.
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ACCÈS AU STATIONNEMENT DE LA BASE DES FORCES CANADIENNES HALIFAX
La plupart des aires de stationnement de la base des Forces canadiennes 
Halifax sont limitées et constituent des zones payantes. Le bureau de 
stationnement se trouve au bâtiment D4T dans l’extrémité sud de l’arsenal. 
halifax.mil.ca/CFBHalifax/BCOMD/. 

SERVICES PUBLICS 

ORDURES, RECYCLAGE ET BACS VERTS
La région d’Halifax possède un programme important en la matière. Essayez 
cette application pour vous aider à faire le tri et vous rappeler quand et 
quoi sortir chaque semaine! www.halifax.ca/whatgoeswhere. 

Pour obtenir des renseignements généraux, composez le 902-490-7370 ou 
visitez le www.halifax.ca/recycle. 

CENTRES ENVIRO DEPOTS
Ces centres peuvent vous aider avec tout, du remboursement des 
contenants consignés de boissons à l’élimination des déchets dangereux 
comme l’huile ou la peinture. Pour plus de renseignements, visitez le site 
www.putwasteinitsplace.ca.

SERVICES PUBLICS

Halifax Regional Water Commission
www.halifax.ca 	 902-490-4820

Nova Scotia Power (électricité)
www.nspower.ca 	 902-428-6230 ou 1-800-428-6230

TÉLÉPHONE, TÉLÉVISION ET INTERNET

Bell Aliant
www.bellaliant.ca	 1-888-214-7896

EastLink
www.eastlink.ca 	 1-888-345-1111

Rogers
www.rogers.com 	 1-866-210-4059



GUIDE D’ACCUEIL POUR LES NOUVEAUX ARRIVANTS | 902-427-7788 17

LIENS ESSENTIELS ET RENSEIGNEMENTS MUNICIPAUX

211: Services d’orientation et d’information liés aux services humains, 
sociaux et de santé
311: Services et renseignements municipaux de la région d’Halifax (cas non 
urgents)
411: Numéro local – Assistance-annuaire
511: Service d’information sur les conditions routières
611: Service de téléphone (réparations)
711: Service de transmission de messages pour les personnes malentendantes 
et/ou souffrant de troubles de la parole
811: Service de triage téléphonique pour les soins de santé non urgents
911: Services d’urgence (police, pompier et ambulance)

ACCÈS NOUVELLE-ÉCOSSE  
902-490-1234	 www.accessns.ca

HALIFAX FIRE
(cas non urgents) 902-490-5530	 www.halifax.ca/fire 

HALIFAX GARBAGE & RECYCLING
311 ou 902-490-4000	 www.halifax.ca/whatgoeswhere 

HALIFAX MACPASS 
902-463-3100	 www.macpass.com  

BIBLIOTHÈQUES PUBLIQUES D’HALIFAX	
902- 490-5744	 www.halifaxpubliclibraries.ca 

POLICE D’HALIFAX
(cas non urgents) 902-490-5016	 www.halifax.ca/police  

HALIFAX RECREATION	
902-490-6666	 www.halifax.ca/rec

HALIFAX WATER
902-490-4820	 www.halifax.ca 

NS POWER
902-428-6230	 www.nspower.ca  
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